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エラーメッセージ 対応方法

苗字（Surname）を入力してください
苗字（Surname）欄が空欄になっていますので、苗字をアルファベットご入力くださ

い。

苗字（Surname）は英字で入力してください
苗字（Surname）欄に、アルファベット・スペース以外の文字が入力されていますの

で、入力し直してください。

名前（Given name）を入力してください
名前（Given name）欄が空欄になっていますので、名前をアルファベットでご入力くだ

さい。

名前（Given name）は英字で入力してください
名前（Given name）欄に、アルファベット・スペース以外の文字が入力されていますの

で、入力し直してください。

パスポート氏名が姓名あわせて29文字以上となっています。29文字以上

の場合は、オンラインではご予約をお受けできません。お電話にてお問

い合わせ下さい。　※海外航空券・海外ツアー

パスポート氏名が姓名合わせて29文字以上の場合は、オンラインでのご予約ができない

ため、カスタマーセンターまでお問い合わせください。

パスポート氏名が29文字を超える部分は省略して入力してください

※海外ホテル

パスポート氏名が姓名合わせて29文字以上の場合、氏名のいずれかの箇所を省略し、29

文字以内にで入力し直してください。（例：ミドルネームを省くなど）

パスポート姓名および生年月日が同じ人を複数名入力することはできま

せん
パスポート名および生年月日が同じ人のご予約は、弊社ではお受けできません。

ご指定の日付と重複するご予約済の旅程が存在します。代表者または同

乗者をご確認ください。

重複する日程での同姓同名の搭乗者様のご予約を、同会員様よりいただいております。弊

社では重複でのご予約はお受けできません。

生年月日を入力してください 生年月日欄が空欄になっていますので、生年月日をご入力ください。

120歳以上の方はご旅行にご参加いただけません
生年月日を間違えてご入力いただいている可能性がございますので、生年月日欄をご確認

ください。

大人（12歳以上）をご入力ください
大人の情報入力欄に、12歳未満のお子様の情報が入力されています。生年月日または入

力場所を間違えている可能性がございますので、入力欄をご確認ください。

子供（2～11歳）をご入力ください
子供の情報入力欄に、2～11歳ではない方の情報が入力されています。生年月日または入

力場所を間違えている可能性がございますので、入力欄をご確認ください。

幼児（2歳未満）をご入力ください
幼児の情報入力欄に、2歳未満ではない方の情報が入力されています。生年月日または入

力場所を間違えている可能性がございますので、入力欄をご確認ください。

ご出発後、渡航中にお誕生日を迎え、2歳となるお子様がいます。当サイ

トでは、バニラエアに限り、ご旅行途中で幼児（0～2歳未満）→子供

（2歳以上）に切り替わるご予約の受付ができません。バニラエアのサイ

トでご購入いただけますので、そちらをご利用ください。

弊社ではバニラエアに限り、ご旅行途中で幼児（0～2歳未満）→子供（2歳以上）に切り

替わるご予約の受付ができません。バニラエアのサイトでご購入いただけますので、そち

らをご利用ください。

性別を選択してください 性別欄が空欄になっていますので、性別をご選択ください。

国籍を選択してください 国籍欄が空欄になっていますので、国籍をご選択ください。

パスポート番号は英数字で入力してください
パスポート番号欄に、アルファベット・数字以外の文字が入力されていますので、入力し

直してください。

パスポート番号を正しく入力してください
パスポート番号欄で入力可能な文字数は、最大32文字までとなります。32文字以内で入

力し直してください。

パスポート番号を入力してください パスポート番号欄が空欄になっていますので、パスポート番号をご入力ください。

パスポート有効期限を入力してください
パスポート有効期限欄が空欄になっていますので、パスポート有効期限をご入力くださ

い。

パスポート有効期限を正しく入力してください パスポート有効期限の日付が正しい日付ではありません。入力し直してください。

パスポート有効期限をご確認ください パスポート有効期限が切れています。入力日付およびパスポートをご確認ください。

メールアドレスを入力してください メールアドレス欄が空欄になっていますので、メールアドレスをご入力ください。

メールアドレスは50文字以内で入力してください
メールアドレス欄で入力可能な文字数は、最大50文字までとなります。50文字以内の

メールアドレスをご入力ください。

メールアドレスを正しく入力してください 入力されたメールアドレスが正しい形式ではありませんので、入力し直してください。

マイレージカード番号を入力してください
マイレージカード番号欄が空欄になっていますので、マイレージカード番号をご入力くだ

さい。

マイレージカード番号は16文字以内で入力してください
マイレージカード番号欄で入力可能な文字数は、最大16文字となります。16文字以内で

ご入力ください。

マイレージカード番号は英数字で入力してください
マイレージカード番号欄に、アルファベット・数字以外の文字が入力されていますので、

入力し直してください。

最終目的地電話番号を入力してください
最終目的地電話番号欄が空欄になっていますので、最終目的地での滞在先電話番号をご入

力ください。

最終目的地電話番号は20文字以内で入力してください
最終目的地電話番号欄で入力可能な文字数は、最大20文字となります。20文字以内でご

入力ください。

最終目的地電話番号は数字で入力してください
最終目的地電話番号欄に、数字・＋（プラス記号）・－（マイナス記号）以外の文字が入

力されていますので、入力し直してください。

連絡先電話番号を入力してください 連絡先電話番号欄が空欄になっていますので、連絡先電話番号をご入力ください。

　旅行者情報入力欄（海外航空券・海外ツアー・海外ホテル）



連絡先電話番号を正しく入力してください
連絡先電話番号欄で入力可能な文字数は最低10文字で、0から始まる数字のみご入力いた

だけます。0から始まる10文字以上の数字でご入力ください。

氏名を入力してください
旅行中の国内緊急連絡先氏名欄が空欄になっていますので、旅行中の国内緊急連絡先氏名

をご入力ください。

氏名は全角カタカナで入力してください
旅行中の国内緊急連絡先氏名欄に、全角カタカナ以外の文字が入力されていますので、入

力し直してください。

連絡先電話番号を入力してください
旅行中の国内緊急連絡先電話番号欄が空欄になっていますので、旅行中の国内緊急連絡先

電話番号をご入力ください。

連絡先電話番号を正しく入力してください
旅行中の国内緊急連絡先電話番号欄で入力可能な文字数は最低10文字で、0から始まる数

字のみご入力いただけます。0から始まる10文字以上の数字でご入力ください。

続柄を選択してください
旅行中の国内緊急連絡先続柄欄が空欄になっていますので、旅行中の国内緊急連絡先続柄

をご入力ください。

ご出発間際のご予約で、下記いずれかに該当する場合は、オンラインで

はお受けできません。

18歳以上の方を含まない場合

ご搭乗者または会員のクレジットカード名義ではないカードでお支払の

場合

オンライン予約の取扱時間を過ぎた場合

「18歳以上の方を含まない場合」「ご搭乗者または会員のクレジットカード名義ではな

いカードでお支払の場合」「オンライン予約の取扱時間を過ぎた場合」のいずれかに該当

する間際予約（ご出発前日～当日のご予約）は、弊社ではお受けできません。

苗字を入力してください　※国内航空券 セイ（苗字）欄が空欄になっていますので、苗字をカタカナでご入力ください。

苗字（漢字）を入力してください　※国内宿ホテル 苗字（漢字）欄が空欄になっていますので、苗字を漢字でご入力ください。

苗字（カナ）を入力してください　※国内宿ホテル 苗字（カナ）欄が空欄になっていますので、苗字をカタカナでご入力ください。

姓（Family name）を入力してください　※国内宿ホテル
姓（Family name）欄が空欄になっていますので、苗字をアルファベットでご入力くだ

さい。

セイ（カナ）を入力してください　※高速バス セイ（カナ）欄が空欄になっていますので、苗字をカタカナでご入力ください。

苗字は全角カタカナでご入力ください　※国内航空券
セイ（苗字）欄に、全角カタカナ以外の文字が入力されていますので、入力し直してくだ

さい。

苗字（漢字）は全角で入力してください　※国内宿ホテル 苗字（漢字）欄に、半角の文字が入力されていますので、全角で入力し直してください。

苗字（カナ）はカタカナで入力してください　※国内宿ホテル
苗字（カナ）欄に、全角カタカナ以外の文字が入力されていますので、入力し直してくだ

さい。

姓（Family name）は英字で入力してください　※国内宿ホテル
姓（Family name）欄に、アルファベット・スペース以外の文字が入力されていますの

で、入力し直してください。

セイ（カナ）はカタカナで入力してください　※高速バス
セイ（カナ）欄に、全角カタカナ以外の文字が入力されていますので、入力し直してくだ

さい。

名前を入力してください　※国内航空券 メイ（名前）欄が空欄になっていますので、名前をカタカナでご入力ください。

名前（漢字）を入力してください　※国内宿ホテル 名前（漢字）欄が空欄になっていますので、名前を漢字でご入力ください。

名前（カナ）を入力してください　※国内宿ホテル 名前（カナ）欄が空欄になっていますので、名前をカタカナでご入力ください。

名（First name）を入力してください　※国内宿ホテル
名（First name）欄が空欄になっていますので、名前をアルファベットでご入力くださ

い。

メイ（カナ）を入力してください　※高速バス メイ（カナ）欄が空欄になっていますので、名前をカタカナでご入力ください。

名前は全角カタカナでご入力ください　※国内航空券
メイ（名前）欄に、全角カタカナ以外の文字が入力されていますので、入力し直してくだ

さい。

名前（漢字）は全角で入力してください　※国内宿ホテル 名前（漢字）欄に、半角の文字が入力されていますので、全角で入力し直してください。

名前（カナ）はカタカナで入力してください　※国内宿ホテル
名前（カナ）欄に、全角カタカナ以外の文字が入力されていますので、入力し直してくだ

さい。

名（First name）は英字で入力してください　※国内宿ホテル
名（First name）欄に、アルファベット・スペース以外の文字が入力されていますの

で、入力し直してください。

メイ（カナ）はカタカナで入力してください　※高速バス
メイ（カナ）欄に、全角カタカナ以外の文字が入力されていますので、入力し直してくだ

さい。

パスポート氏名が29文字を超える部分は省略して入力してください
パスポート氏名が姓名合わせて29文字以上の場合、氏名のいずれかの箇所を省略し、29

文字以内にで入力し直してください。（例：ミドルネームを省くなど）

ご指定の日付と重複する御予約済の旅程が存在します。旅行者または同

行者をご確認ください

重複する日程での同姓同名の搭乗者様のご予約を、同会員様よりいただいております。弊

社では重複でのご予約はお受けできません。

生年月日を入力してください 生年月日欄が空欄になっていますので、生年月日をご入力ください。

生年月日を正しく入力してください
生年月日を間違えてご入力いただいている可能性がございますので、生年月日欄をご確認

ください。

生年月日を再度確認し、正しくご入力ください

生年月日を間違えてご入力いただいている可能性や、大人/子供の情報入力欄に、大人/子

供ではない年齢となる生年月日をご入力いただいている可能性がございます。生年月日欄

をご確認いただき、入力し直してください。

ご出発日時点での年齢が、満120歳以上となるため、ご旅行に参加する

事ができません

生年月日を間違えてご入力いただいている可能性がございますので、生年月日欄をご確認

ください。

120歳以上の方はご旅行にご参加いただけません
生年月日を間違えてご入力いただいている可能性がございますので、生年月日欄をご確認

ください。

　旅行者情報入力欄（国内航空券・国内宿ホテル・高速バス）



検索時にご指定いただいた人数構成（大人・子供・幼児）と、現在ご入

力中の人数構成が異なっています。料金が異なる場合がありますので、

検索・ご予約の際は、各出発日の年齢をご指定ください。

※大人（12歳以上）・子供（3～12歳未満）・幼児（0～3歳未満)

※ジェットスター、ピーチ、バニラエア、Spring Japanは小児（2～12

歳未満）・幼児（0～2歳未満）

大人/子供の情報入力欄に、大人/子供ではない年齢となる生年月日をご入力いただいてい

る可能性がございます。生年月日欄をご確認いただき、入力し直してください。

大人（12歳以上）をご入力ください
大人（代表者）の情報入力欄に、12歳未満のお子様の情報が入力されています。生年月

日または入力場所を間違えている可能性がございますので、入力欄をご確認ください。

性別を選択してください 性別欄が空欄になっていますので、性別をご選択ください。

電話番号を入力してください
連絡先電話番号欄が空欄になってる、または0から始まる番号ではない、または10-15桁

以外の数字が入力されていますので、入力し直してください。

電話番号は半角数字でご入力ください
連絡先電話番号欄に、半角数字以外の文字が入力されていますので、入力し直してくださ

い。

メールアドレスを入力してください メールアドレス欄が空欄になっていますので、メールアドレスをご選択ください。

メールアドレスを正しくご入力ください 入力されたメールアドレスが正しい形式ではありませんので、入力し直してください。

郵便番号を入力してください 郵便番号欄が空欄になっていますので、郵便番号をご入力ください。

郵便番号は数字で入力してください 郵便番号欄に、数字以外の文字が入力されていますので、入力し直してください。

都道府県を選択してください 都道府県欄が空欄になっていますので、都道府県をご選択ください。

市区町村、町名番地を入力してください
市区町村、町名番地欄が空欄になっていますので、市区町村、町名番地をご選択くださ

い。

市区町村、町名番地を正しく入力してください
市区町村、町名番地欄に利用不可文字（「"」「,」などの記号）が入力されていますの

で、入力し直してください。

番地を入力してください
市区町村、町名番地欄に、番地が入力されていません。全角数字や漢数字を利用し、番地

をご入力ください。

ビル、アパート名を正しく入力してください
ビル、アパート名欄に利用不可文字（「"」「,」などの記号）が入力されていますので、

入力し直してください。

連絡先電話番号を入力してください 連絡先電話番号欄が空欄になっていますので、連絡先電話番号をご入力ください。

連絡先電話番号を正しく入力してください
連絡先電話番号欄で入力可能な文字数は最低10文字で、0から始まる数字のみご入力いた

だけます。0から始まる10文字以上の数字でご入力ください。

連絡先電話番号は数字で入力してください 連絡先電話番号欄に、数字以外の文字が入力されていますので、入力し直してください。

連絡先電話番号の合計文字数が11文字を超えています
連絡先電話番号欄で入力可能な文字数は、最大11文字までとなります。11文字以内の電

話番号をご入力ください。

メールアドレスを入力してください メールアドレス欄が空欄になっていますので、メールアドレスをご入力ください。

質問の解答は、50文字以内で入力してください
メールアドレス欄で入力可能な文字数は、最大50文字までとなります。50文字以内の

メールアドレスをご入力ください。

メールアドレスを正しく入力してください 入力されたメールアドレスが正しい形式ではありませんので、入力し直してください。

メールアドレスが一致しません 確認用にご入力いただいたメールアドレスと一致しません。入力し直してください。

入力されたメールアドレスはすでに会員登録されています
すでに会員登録をいただいているため、別のメールアドレスで入力し直すか、前ページの

ログイン画面より会員ログインを行ってください。

手荷物重量を選択してください 受託手荷物欄が空欄になっていますので、受託手荷物重量をご選択ください。

チェックイン時間を入力してください チェックイン時間欄が空欄になっていますので、チェックイン時間をご選択ください。

交通手段を入力してください 宿泊施設への交通手段欄が空欄になっていますので、交通手段をご選択ください。

質問の解答は、50文字以内で入力してください
宿泊施設からお客様への質問の解答欄で入力可能な文字数は、最大50文字までとなりま

す。50文字以内でご入力ください。

質問の解答に「<」「>」「&」は使用できません
宿泊施設からお客様への質問の解答欄に、利用不可文字（「<」「>」「&」）が入力さ

れていますので、入力し直してください。

宿泊施設へのご要望事項は、150文字以内で入力してください
宿泊施設へのご要望事項欄で入力可能な文字数は、最大150文字までとなります。150文

字以内でご入力ください。

宿泊施設へのご要望事項に「<」「>」「&」は使用できません
宿泊施設へのご要望事項欄に、利用不可文字（「<」「>」「&」）が入力されています

ので、入力し直してください。

苗字（漢字）を入力してください
苗字（漢字）欄が空欄になっていますので、苗字をご入力ください。漢字名がない方は、

ひらがなまたはカタカナでご入力ください。

苗字（漢字）は16文字以内で入力してください　※海外航空券
苗字（漢字）欄で入力可能な文字数は、最大16文字となります。16文字以内でご入力く

ださい。

苗字（漢字）は10文字以内で入力してください　※海外ホテル
苗字（漢字）欄で入力可能な文字数は、最大10文字となります。10文字以内でご入力く

ださい。

苗字（漢字）は25文字以内で入力してください　※海外ツアー
苗字（漢字）欄で入力可能な文字数は、最大25文字となります。25文字以内でご入力く

ださい。

苗字（漢字）は全角で入力してください 苗字（漢字）欄に、半角文字が入力されています。全角文字で入力し直してください。

名前（漢字）を入力してください
名前（漢字）欄が空欄になっていますので、名前をご入力ください。漢字名がない方は、

ひらがなまたはカタカナでご入力ください。

名前（漢字）は25文字以内で入力してください　※海外航空券・海外ツ

アー

名前（漢字）欄で入力可能な文字数は、最大25文字となります。25文字以内でご入力く

ださい。

　会員情報入力欄



名前（漢字）は10文字以内で入力してください　※海外ホテル
名前（漢字）欄で入力可能な文字数は、最大10文字となります。16文字以内でご入力く

ださい。

名前（漢字）は全角で入力してください 名前（漢字）欄に、半角文字が入力されています。全角文字で入力し直してください。

苗字（カナ）を入力してください 苗字（カナ）欄が空欄になっていますので、苗字をご入力ください。

苗字（カナ）は25文字以内で入力してください　※海外航空券・海外ツ

アー

苗字（カナ）欄で入力可能な文字数は、最大25文字となります。25文字以内でご入力く

ださい。

苗字（カナ）は10文字以内で入力してください　※海外ホテル
苗字（カナ）欄で入力可能な文字数は、最大10文字となります。10文字以内でご入力く

ださい。

苗字（カナ）はカタカナで入力してください
苗字（カナ）欄に、カタカナ以外の文字が入力されていますので、入力し直してくださ

い。

名前（カナ）を入力してください 名前（カナ）欄が空欄になっていますので、苗字をご入力ください。

名前（カナ）は25文字以内で入力してください　※海外航空券・海外ツ

アー

名前（カナ）欄で入力可能な文字数は、最大25文字となります。25文字以内でご入力く

ださい。

名前（カナ）は10文字以内で入力してください　※海外ホテル
名前（カナ）欄で入力可能な文字数は、最大10文字となります。10文字以内でご入力く

ださい。

名前（カナ）はカタカナで入力してください
名前（カナ）欄に、カタカナ以外の文字が入力されていますので、入力し直してくださ

い。

苗字（ローマ字）は英字で入力してください
苗字（ローマ字）欄に、アルファベット以外の文字が入力されていますので、入力し直し

てください。

苗字（ローマ字）は25文字以内で入力してください
苗字（ローマ字）欄で入力可能な文字数は、最大25文字となります。25文字以内でご入

力ください。

名前（ローマ字）は英字で入力してください
名前（ローマ字）欄に、アルファベット以外の文字が入力されていますので、入力し直し

てください。

名前（ローマ字）は25文字以内で入力してください
名前（ローマ字）欄で入力可能な文字数は、最大25文字となります。25文字以内でご入

力ください。

生年月日を入力してください 生年月日欄が空欄になっていますので、生年月日をご入力ください。

生年月日を正しく入力してください
生年月日を間違えてご入力いただいている可能性がございますので、生年月日欄をご確認

ください。

会員登録は12歳以上～120歳未満の方が対象となります
12歳未満および120歳を超える方は、会員登録を承ることができません。生年月日欄を

ご確認ください。

連絡先電話番号を入力してください 連絡先電話番号欄が空欄になっていますので、連絡先電話番号をご入力ください。

連絡先電話番号を正しく入力してください
連絡先電話番号欄で入力可能な文字数は最低10文字で、0から始まる数字のみご入力いた

だけます。0から始まる10文字以上の数字でご入力ください。

連絡先電話番号は数字で入力してください 連絡先電話番号欄に、数字以外の文字が入力されていますので、入力し直してください。

メールアドレスを入力してください メールアドレス欄が空欄になっていますので、メールアドレスをご入力ください。

メールアドレスは50文字以内で入力してください
メールアドレス欄で入力可能な文字数は、最大50文字までとなります。50文字以内の

メールアドレスをご入力ください。

メールアドレスを正しく入力してください 入力されたメールアドレスが正しい形式ではありませんので、入力し直してください。

メールアドレスが一致しません 確認用にご入力いただいたメールアドレスと一致しません。入力し直してください。

入力されたメールアドレスはすでに会員登録されています
すでに会員登録をいただいているため、別のメールアドレスで入力し直すか、前ページの

ログイン画面より会員ログインを行ってください。

パスワードを入力してください パスワード欄が空欄になっていますので、パスワードをご入力ください。

パスワードは6～32文字の英数字で入力してください
パスワード欄で入力可能な文字数は、最大25文字となります。25文字以内でご入力くだ

さい。

パスワードが一致しません 確認用にご入力いただいたパスワードと一致しません。入力し直してください。

パスワードを正しく入力してください パスワード欄に、英数字以外の文字が入力されていますので、入力し直してください。

入金方法を選択してください
金融期間振込・Pay-easyでのお支払を選択後、入金先銀行やPay-easyの手続方法をご選

択いただく必要があります。ご希望の入金先をご選択ください。

カード名義人名を入力してください カード名義人欄が空欄になっていますので、カード名義人をご入力ください。

カード名義人名を正しく入力してください

カード名義人欄で入力可能な文字数は最大50文字で、アルファベット・スペースのみご

入力いただけます。アルファベット・スペースのみの50文字以内で入力し直してくださ

い。

カード番号を入力してください カード番号欄が空欄になっていますので、カード番号をご入力ください。

カード番号は数字でご入力ください カード番号欄に、数字以外の文字が入力されていますので、入力し直してください。

デビットカードはご利用になれません
カード番号欄に、デビットカードの番号が入力されています。弊社ではデビットカードを

ご利用いただけないため、支払方法を選択し直してください。

カード番号を正しく入力してください
弊社で取扱のないカードのご利用や、カード会社に準じる桁数に満たない番号をご入力い

ただいている等が考えられます。取扱条件の確認やカード番号を入力し直してください。

セキュリティコードを入力してください
セキュリティコード欄が空欄になっていますので、セキュリティコードをご入力くださ

い。

セキュリティコードは数字で入力してください
セキュリティコード欄に、数字以外の文字が入力されていますので、入力し直してくださ

い。

　お支払・ご入金方法選択欄



セキュリティコードは○桁で入力してください
セキュリティコードの桁数が、カード会社に準じる桁数ではありませんので、入力し直し

てください。

カード有効期限を選択してください カード有効期限欄が空欄になっていますので、カード有効期限をご入力ください。

カード有効期限を正しく入力してください カード有効期限が切れている可能性がございますので、有効期限をご確認ください。

ホテルでのお支払い方法を選択してください ホテルでのお支払い方法が選択されておりません。お支払い方法をご選択ください。

クーポンコードを入力してください
クーポンコード欄が空欄になっていますので、クーポンコードをご入力ください。クーポ

ンを利用しない場合は「クーポンを利用しない」をチェックしてください。

確認済のクーポンです
すでに利用済のクーポンコードをご入力いただいております。正しいクーポンコードをご

確認ください。

クーポンの確認に失敗しました 利用可能なクーポンコードではありません。正しいクーポンコードをご確認ください。

入力したクーポンコードが認識できません。番号に間違いがないかご確

認ください。(1)
利用可能なクーポンコードではありません。正しいクーポンコードをご確認ください。

こちらのクーポンは有効期限が切れています。有効な期間のクーポンを

入力してください。(2)

有効期限が切れているクーポンコードをご入力いただいております。有効な期間のクーポ

ンをご入力いただくか、クーポンを利用しない場合は「クーポンを利用しない」をチェッ

クしてください。

こちらのクーポンは利用者限定クーポンです。お客様はご利用いただけ

ません。(3)

利用者限定クーポンコードをご入力いただいております。ご利用対象外の場合に表示され

るため、別のクーポンをご入力いただくか、クーポンを利用しない場合は「クーポンを利

用しない」をチェックしてください。

入力頂いたクーポンはこちらの商品ではご利用になれません。クーポン

の商品利用条件をご確認ください。(4)

商品限定クーポンコードをご入力いただいております。ご利用対象外の場合に表示される

ため、別のクーポンをご入力いただくか、クーポンを利用しない場合は「クーポンを利用

しない」をチェックしてください。

このクーポンはご利用になれません。ご利用条件をご確認ください。ご

不明な場合はカスタマーセンターまでご連絡ください。(5)

利用条件限定クーポンコードをご入力いただいております。ご利用対象外の場合に表示さ

れるため、別のクーポンをご入力いただくか、クーポンを利用しない場合は「クーポンを

利用しない」をチェックしてください。ご不明な場合はカスタマーセンターまでお問い合

わせください。

入力頂いたクーポンは利用制限回数を超過しています。(6)

利用制限回数を超過したクーポンコードをご入力いただいております。別のクーポンをご

入力いただくか、クーポンを利用しない場合は「クーポンを利用しない」をチェックして

ください。

入力頂いたクーポンは最低利用金額が定められております。現在の金額

ではご利用になれません。(7)

利用金額限定クーポンコードをご入力いただいております。ご利用対象外の場合に表示さ

れるため、別のクーポンをご入力いただくか、クーポンを利用しない場合は「クーポンを

利用しない」をチェックしてください。

このクーポンはご利用になれません。ご利用条件をご確認ください。ご

不明な場合はカスタマーセンターまでご連絡ください。

利用条件限定のクーポンコードをご入力いただいております。ご利用対象外の場合に表示

されるため、別のクーポンをご入力いただくか、クーポンを利用しない場合は「クーポン

を利用しない」をチェックしてください。ご不明な場合はカスタマーセンターまでお問い

合わせください。

都道府県を選択してください 都道府県欄が空欄になっていますので、都道府県をご選択ください。

郵便番号を入力してください 郵便番号欄が空欄になっていますので、郵便番号をご入力ください。

郵便番号を正しく入力してください 郵便番号欄に、数字以外の文字が入力されていますので、入力し直してください。

郵便番号は3桁＋4桁で入力してください 郵便番号欄の桁数が正しく入力されていませんので、入力し直してください。

市区町村、町名番地を入力してください
市区町村、町名番地欄が空欄になっていますので、市区町村、町名番地をご選択くださ

い。

市区町村、町名番地は128文字以内で入力してください　※海外航空券
市区町村、町名番地欄で入力可能な文字数は最大128文字となります。128文字以内でご

入力ください。

住所は51文字以内で入力してください　※海外ツアー
市区町村、町名番地欄・ビル、アパート名欄の合計で入力可能な文字数は最大51文字と

なります。51文字以内でご入力ください。

番地を入力してください
市区町村、町名番地欄に番地が入力されていません。全角数字や漢数字を利用し、番地を

ご入力ください。

　海外旅行傷害保険申込欄

　クーポン利用欄


